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Information zu lhrem neuen SEAT / CUPRA

Liebe Kundinnen,
liebe Kunden,

das erste Halbjahr lief fir SEAT und CUPRA hervorragend und weit besser, als wir es uns erhoffen durften.
In den Monaten Januar bis Juni konnten wir unseren Marktanteil von 4,1 auf 4,7 Prozent steigern. Das ist
ein enormer Sprung wie wir finden. In diesem Zusammenhang mdchten wir uns bei Ihnen persénlich fir
das Vertrauen in die Marken SEAT und CUPRA herzlichst bedanken.

Bei all den guten Nachrichten missen wir uns aktuell aber auch mit einigen Herausforderungen
auseinandersetzen. Wie Sie vielleicht durch die Medien mitbekommen haben, kommt es derzeit an
verschiedenen Produktionsstandorten zu Verzogerungen. Die noch immer pandemiebedingten
Storungen in den Lieferketten, die aktuelle Rohstoffknappheit auf dem Weltmarkt sowie die Engpdsse in
der Halbleiterindustrie stellen die gesamte Automobilbranche derzeit vor enorme produktionsbedingte
Engpdsse. Unter anderem sind hierbei zum Beispiel Ausstattungsmerkmale wie Infotainment,
Schiebeddcher, Anhdngervorrichtungen und Getriebe betroffen.

Wir bitten Sie daher um Verstdndnis, dass sich der Auslieferungstermin lhres neuen Fahrzeugs leider
verzogern wird. In enger Zusammenarbeit mit unseren Kollegen in der SEAT-Zentrale in Spanien setzen
wir derzeit alles daran, diese unbefriedigende Situation zu verbessern und Ihr Fahrzeug schnellstméglich
in den Produktionsstdatten einzuplanen.

Wir kénnen Ihnen versichern, dass alles getan wird, um insbesondere Produktionsstopps zu vermeiden.
Alle Beteiligten tun ihr Moglichstes, um die bestmdgliche Verfigbarkeit aller kritischen Komponenten
sicherzustellen und weitgehend normale Planungs- und Produktionsabldaufe zu gewdhrleisten.
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Die ersten Signale sind positiv, dass sich die Situation im 4. Quartal "21 wieder etwas normalisieren wird.
Gemeinsam mit unserem Handelspartner arbeiten wir daran, |hnen einen verldsslichen
Auslieferungstermin mitzuteilen. Da dies noch ein wenig Zeit in Anspruch nehmen wird, missen wir Sie
heute um etwas Geduld bitten und bedanken uns im Voraus fir lhr Verstdandnis.

Mit freundlichen GriBen aus Weiterstadt
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